CASO DE EXITO

Grupo Holcim apuesta
por la tecnologia de

Nutanix para impulsar

SU COmMpromiso con

la sostenibilidad en el
sector de la construccion

El Grupo Holcim es el lider mundial en materiales y soluciones para la construccion
y estd activo en cuatro segmentos comerciales: cemento, agregados, concreto
premezclado y soluciones y productos. Siguiendo su compromiso con la
sostenibilidad, su ambicion es liderar la industria en la reduccién de las emisiones
de carbono como empresa “Net Zero”. Es la primera gran productora de cemento
que ha firmado el compromiso de Naciones Unidas de limitar el calentamiento
global a 1,5 grados con respecto a los niveles preindustriales. Esta companfia trabaja
desde hace mas de 20 anos realizando importantes esfuerzos dirigidos a utilizar
combustibles menos contaminantes, implantando filtros en fabricas y convirtiendo
sus plantas en entornos mas respetuosos con el medio ambiente.

“Una de las ventajas fundamentales es la simplicidad, pues
gestionamos todos los bundles desde una Unica consola y

somos capaces de automatizar actividades criticas como

parches de seguridad. Otro de los grandes beneficios que hemos
experimentado es la escalabilidad. En toda multinacional que se
precie, la posibilidad de adaptarse dinamicamente a la demanda en
funcion de la necesidad del negocio tiene un valor incuestionable”.

- Francisco Javier Molla, mdnager de Global I&0O Service Delivery para EMEA en Grupo Holcim.

La compania se distingue ademas por contar en Espafa con el primer Centro de
Investigacion y Desarrollo de Nuevos Hormigones y Morteros, donde se desarrollan
productos especificos que satisfacen las necesidades concretas de los clientes, y
con el primer laboratorio con un area exclusiva de combustibles alternativos.

NUTANIL.

INDUSTRIA

» Construccion

RETOS

* Proporcionar servicios innovadores
a oficinas, fabricas y centros de
dispatching en la region EMEA a
través de una plataforma de
hiperconvergencia con gestion
unificada.

* Reducir la huella de carbono de
su infraestructura TI.

* Entorno de alta disponibilidad
con switches y almacenamiento
distribuido en los servidores con
una capa de seguridad adicional.

* Ahorro de consumo de energia
eléctrica.

SOLUCION

» Plataforma de hiperconvergencia
de Nutanix Acropolis.

 Servidores Lenovo HX2321/
HX2331

* Switches Cisco Catalyst
» Firewalls Cisco Firepower

» Backup Druva
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Dentro de la organizacion de IT del grupo Holcim, operando principalmente desde Madrid, se encuentra
Global I&0 EMEA, responsable de proveer servicios de infraestructura y operaciones al EMEA Digital Center.
Asimismo, proporcionan conjuntamente servicios innovadores a mas de 30.000 usuarios en 53 paises de la
region de Europa, Africa y Oriente Medio con una capacidad instalada superior a 80 millones de toneladas de
cemento anuales.

RETO

Global 1&O EMEA ha liderado el disefio vy la implementacion de la solucidn Robo v2 para la region de EMEA
con objeto de proveer servicios innovadores a oficinas, fabricas, plantas y centros de dispatching de Grupo
Holcim. Siendo una de las empresas mas importantes en la produccién de cemento, tiene en todas sus
fabricas unas necesidades de computacion y gestion de actividades criticas que requieren de una
infraestructura tecnoldgica muy soélida, con sistemas virtualizados de computaciéon y almacenamiento
centralizado, un firewall y sistemas de backup, los cuales habian llegado a su final de vida y requerian una
modernizacion.

En este contexto, su principal reto era avanzar hacia la hiperconvergencia para optimizar su capacidad de
servicio y mejorar las operaciones en torno a los bundles bajo el paradigma de producto. Esto encapsula un
conjunto de dispositivos compuestos generalmente por varios servidores en alta disponibilidad, switches vy
almacenamiento distribuido en los servidores con una capa de seguridad adicional. Este extra de seguridad
consiste en 2 firewalls en alta disponibilidad y una capa de virtualizacion para la gestion de los servicios que se
proveen. Esta aproximacion de la solucion como un producto permite optimizar el servicio de Infraestructura y
evolucionarlo iterativamente, garantizando el versionado y estandarizacién a lo largo y ancho de las geografias
a las que se ofrece servicio.

“En base a este modelo, la compania buscaba sacar el maximo partido para aportar soluciones de negocio
locales eficientes como complemento a los servicios implementados en la plataforma centralizada instalada
en la plataforma de cloud publica de Amazon Web Services (AWS)”, explica Francisco Javier Molld, manager
de Global I&0O Service Delivery para EMEA en Grupo Holcim. “Desde el departamento de Tl se ha contribuido
en gran medida a reducir el consumo eléctrico con nuevas maqguinas, mas eficientes, virtualizables y con la
centralizacion de servicios en cloud publica con el objeto de utilizar solamente los recursos que se necesitan,
lo que se traduce en eficiencia y en ahorro de emisiones de carbono”.

SOLUCION

La hiperconvergencia es la piedra angular de ROBO v2 (siglas de Remote Office Branch Office) que

dejaba atras la primera version de ROBO con virtualizacion de VMware y almacenamiento de EMC. Se
implementaron clusteres de Nutanix de 3 nodos, como punto de partida manteniendo la capa de seguridad
de firewall y modernizando la capa de backup con una solucién Software as a Service (SaaS) de Druva.
Gracias a ROBO v2.1, la compafia abraza la hiperconvergencia y la posibilidad de implementar capacidades
de computacion grafica.

“La version ROBO v2.1 albergara la solucidon de la iniciativa “Plants of Tomorrow” que incorpora la inteligencia
artificial y machine learning a las fabricas para la optimizacion en los procesos de fabricacion y de
mantenimiento predictivo.”, revela Francisco Javier Molla.

ROBO v2 comenzd a tomar forma justo hace dos afios. El primer contacto con Nutanix se habia producido
en septiembre de 2019 vy la tecnologia entrd en fase de produccion a finales de 2021. En la actualidad, Grupo
Holcim cuenta con una plataforma hiperconvergente con una capacidad adaptada a las necesidades de cada
instalacion definida en base a bundles con diferentes componentes, dimensionamiento ajustado a las
necesidades de cada ubicacion y gestionada desde su centro de servicios en Madrid.
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Para completar las implementaciones en cada localizacion cuentan con la colaboracion de SCC Espana. El
departamento de Tl en Madrid se encarga de definir la solucion de infraestructura, la gestion de la compra,
etc., y los equipos locales se encargan de la instalacion fisica siguiendo un manual. Para estos profesionales,
la instalacion es muy sencilla porgue los bundles vienen preconfigurados por SCC. El partner aporta ademas
el tercer nivel de soporte para toda la plataforma con la colaboracion de Nutanix, simplificando la gestion de
la operacion.

“La plataforma de hiperconvergencia de Nutanix nos ayuda a simplificar el dia a dia, modernizar los
componentes obsoletos, sobre todo en computing, almacenamiento y backup, y automatizar las
operaciones vy los despliegues con herramientas como Nutanix, Ansible y Terraform”, sefala Molla.

BENEFICIOS

Uno de los principales beneficios de la nueva infraestructura tecnoldgica en Grupo Holcim es su contribucion
a la sostenibilidad. El departamento de Tl se siente especialmente orgulloso por remar a favor de uno de los
valores de la empresa con el ahorro de electricidad, eficiencia y simplificacion de procesos.

La hiperconvergencia es un paso mas para que Grupo Holcim funcione operativamente en cloud al 100%. En la
actualidad, el 60% de las aplicaciones y procesos corren en cloud y, a comienzos de 2023, el departamento de
Tl estima gue el 100% de estas aplicaciones se habrd migrado desde entornos on-premise a cloud, ya sea
privada o publica.

“Una de las ventajas fundamentales es la simplicidad, pues gestionamos todos los bundles desde una Unica
consola y somos capaces de automatizar actividades criticas como parches de seguridad. Otro de los
grandes beneficios que hemos experimentado es la escalabilidad. En toda multinacional que se precie, la
posibilidad de adaptarse dindmicamente a la demanda en funcion de la necesidad del negocio en cada
localizacion tiene un valor incuestionable”, subraya Francisco Javier Molla.

Desde el punto de vista de seguridad, Grupo Holcim ha eliminado el almacenamiento como uUnico punto
de fallo. Con la anterior infraestructura, si fallaba la cabina de almacenamiento, el bundle quedaba fuera
de servicio. Sin embargo, ahora, con el almacenamiento virtualizado y distribuido se elimina ese riesgo.
Respecto a costes, el modelo de pago por uso permite a la compafia pagar por o que necesita y no estar
sujeta a los elevados costes de licenciamiento. Esto aplica sobre todo a la solucién de backup Druva que
ademas permite hacer un escalamiento sencillo, algo que no era factible en el pasado.

PROXIMOS PASOS

En un tiempo en el que trabajar con diferentes clouds es todavia una quimera para muchas organizaciones,
el presente de esta organizacion es multicloud, pues en la actualidad trabajan con una infraestructura de
nube hibrida donde combinan cloud publica de AWS con cloud privada basada en Nutanix. Los siguientes
pasos pasan por simplificar y automatizar ain mas la gestion de ambas clouds con nuevas soluciones, lo cual
se traduce en tiempo disponible para tareas que aportan valor al negocio.
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